
Retur af originale reservedele

Betingelser for returlevering:
• Elektriske komponenter kan ikke returneres
• GreenTec har ret til at opkræve et lagergebyr på -10% (varer der er under et år gammel)
• Ved fejlleverancer af GreenTec opkræves der ikke fragt
• Alle dele skal pakkes ordentligt
• Hydrauliske komponenter skal returneres oliefri og være forseglet

Følgeseddel / faktura vedlagt:

Ja Nej

1. Årsag til returlevering:

Defekt / beskadiget  reservedel GreenTec har lavet en fejllevering

2. Efter returlevering har fundet sted ønskes der:

Kredit

Genlevering Garanti (vedlæg venligst garantioplysninger)

Reparation

Reservedel er ikke nødvendig (bestilling gennem kunde)

Andet: Reklamation

Vedlæg retursedlen sammen med de tilbagesendte varer

GreenTec ordrenummer eller projektnummer:

3. Dine kontaktoplysninger

Forhandler:*

Navn:

Adresse:

Telefon:

E-mail:

*Reservedele bliver KUN leveret til forhandlere, og ikke direkte til din adresse

Forkert bestilling
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